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Zalacznik nr 5
do Zarzadzenia Nr D.0400.6.2022
Dyrektora MOSIR
z dnia 19.05.2022 r.
I. CZESC OGOLNA
Ptywalnia Kryta ,Sienkiewicz Czestochowa”, zwana dalej ,Ptywalnig”, zlokalizowana w Czestochowie przy Alei Najswietszej
Maryi Panny 56, jest wtasnoscia Gminy Miasta Czestochowa, znajdujaca sie w trwatym zarzadzie Miejskiego Osrodka Sportu
i Rekreacji w Czestochowie z siedzibg przy ul. Dekabrystow 43, 42-215 Czestochowa, zwanego dalej ,MOSIR".
Ptywalnia dostosowana jest dla osdb z niepetnosprawnosciami.
W hali basenowej Ptywalni znajduja sie dwie niecki basenowe: duza niecka, stanowigca basen ptywacki o wymiarach:
25,00 m x 12,50 m i gtebokosci od 1,35 m do 1,80 m oraz mata niecka, stanowigca basen rekreacyjny (i do nauki
ptywania) o wymiarach: 12,50 m x 4,00 m i gtebokosci od 0,90 m do 1,20 m, z atrakcjami wodnymi (masaze karku
i masaze podwodne).
Przed wejsciem do hali basenowej nalezy zapoznad sie z niniejszym regulaminem i bezwzglednie przestrzega¢ zawartych
W nim postanowien.
Na terenie Ptywalni mogg przebywac wytacznie osoby korzystajace z jej ustug oraz rodzice i opiekunowie oczekujacy
na swoich podopiecznych, w miejscach do tego przeznaczonych.
Uprawnionymi do korzystania z basendéw Ptywalni sg osoby posiadajace wazne, jednorazowe bilety wstepu oraz osoby
z grup zorganizowanych, ktoérych wejscie zostato zaplanowane w harmonogramie zajec.
Przed wejsciem do hali basenowej nalezy pozostawi¢ w szatni okrycie wierzchnie, a w szafkach obuwie zewnetrzne.
Przebywanie w przebieralniach przy natryskach, tazienkach oraz w hali basenowej w obuwiu zewnetrznym jest zabronione.
Pienigdze i przedmioty wartosSciowe zaleca sie pozostawia¢ w depozycie (wrzutowe szafki depozytowe znajduja sie
za bramka wejsciowq).
Na terenie Ptywalni obowigzuje zakaz:
- palenia tytoniu, w tym e-papierosdw i spozywania napojow alkoholowych lub innych $rodkéw odurzajacych;
- wnoszenia: broni palnej, pneumatycznej i gazowej oraz materiatdw wybuchowych i pirotechnicznych, a takze nozy,
bagnetow itp.;
- umieszczania reklam, transparentdw i plansz oraz prowadzenia agitacji o charakterze politycznym lub marketingowym itp.
bez zgody MOSIR;
- wprowadzania i przebywania zwierzat poza psami przewodnikami 0séb z niepetnosprawnosciami;
- wstepu o0sdb, ktdrych stan wskazuje na spozycie alkoholu lub innych srodkéw odurzajacych.
Osoby agresywne, naruszajace porzadek lub przepisy niniejszego regulaminu bedq usuwane z terenu Ptywalni.
Wszystkie osoby przebywajace na terenie Ptywalni zobowigzane sq do bezwzglednego podporzadkowania sie ogtaszanym
komunikatom i poleceniom personelu.
Za szkody materialne odpowiedzialno$¢ ponosi sprawca, a w przypadku osdéb nieletnich odpowiedzialno$¢ za szkody
ponosza rodzice lub prawni opiekunowie.
W przypadku grup zorganizowanych, za skutki zachowan oséb z tych grup, odpowiedzialno$¢ ponosi opiekun lub kierownik
grupy.
Zasady korzystania z Ptywalni przez grupy zorganizowane okresla odrebny Regulamin stanowigcy Zatacznik nr 1
do niniejszego regulaminu.
Wszelka dziatalno$¢ zarobkowa na terenie Ptywalni, poza dziatalnoscig prowadzong przez MOSIR, lub za jego zgoda, jest
zabroniona.
Ptywalnia jest monitorowana w sposdb ciagty. Nagrania z kamer mogg by¢ podstawa do pociggniecia do odpowiedzialnosci
uzytkownikdw, ktérzy nie stosujg sie do ogdlnych przepiséw prawa, niniejszego regulaminu, oraz komunikatow i polecen
personelu. MOSIR gwarantuje, ze monitoring prowadzony jest w sposdb nienaruszajacy dobr osobistych i godnosci
uzytkownikdw.
MOSIR moze przetwarza¢ dane osobowe, w tym wizerunek oséb korzystajacych z Ptywalni i uczestniczacych w imprezach
na niej organizowanych, kierujac sie zasadami okreslonymi w ramach obowigzku informacyjnego, ktére wskazane sag
w Klauzuli Informacyjnej Obiektu, stanowigcej zatacznik do niniejszego regulaminu, zgodnie z podstawa prawng jaka
stanowig: ROZPORZADZENIE PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO I RADY (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r., w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych tzw. RODO) oraz Ustawa z dnia 10 maja
2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2018 r. poz. 1000).

II. ZASADY KORZYSTANIA Z HALI BASENOWE)]

Przed wejsciem do hali basenowej, po zapoznaniu sie z niniejszym regulaminem, nalezy:

- w holu Ptywalni zdjaé okrycie wierzchnie i zostawi¢ je w szatni oraz zmieni¢ obuwie zewnetrzne na czyste klapki

basenowe (kluczyk do szafki na obuwie zewnetrzne klient otrzymuje w szatni);

- zakupi¢ w kasie bilet wstepu, pobrac chip - opaske na reke (pasek z wodoodpornym czujnikiem elektronicznym), zwany
dalej ,opaska na reke” i przej$¢ do wiasciwej przebieralni (w przypadku grup zorganizowanych nalezy poczekac
na opiekuna lub kierownika grupy i wraz z nim przejs$¢ przez strefe kasy);

- umy¢ cate ciato pod prysznicem z uzyciem srodka myjacego i przej$¢ przez brodzik z wodg basenowa.

Wejscie w strefe naliczania optat oraz przydziat szafek odbywa sie przy uzyciu opaski na reke, ktdrg otrzymuje sie w kasie.

Po skorzystaniu w trakcie zaje¢ ptywania z toalety, przed ponownym wejsciem do wody, nalezy bezwzglednie umy¢ cate

ciato pod prysznicem z uzyciem $rodka myjacego i przejs¢ przez brodzik z wodg basenowa.

Wstep do hali basenowej majg osoby ubrane w strdj kapielowy: kobiety - w jedno- lub dwuczesciowy, mezczyzni -

w kapieldwki lub spodenki kapielowe. Strdj nie moze posiada¢ zamkdéw btyskawicznych albo innych wstawek metalowych

lub plastikowych mogacych stanowi¢ zagrozenie dla zdrowia lub bezpieczenstwa korzystajacego i innych uzytkownikow

Ptywalni. Dzieci do lat 3 mogq przebywac¢ w wodzie wytgcznie w specjalnych jednorazowych pieluchomajtkach.

Osoby niepetnosprawne, poruszajace sie na wdzku inwalidzkim, zobowigzane sg do zamiany wdzka w szatni na wozek

udostepniany przez MOSIR.

Jezeli uzytkownik nie skorzystat z depozytu, winien bezwzglednie wszelkie urzadzenia i przedmioty mogace ulec
uszkodzeniu oraz przedmioty o ostrych krawedziach, mogacych stanowi¢ zagrozenie, pozostawi¢ w szatni lub przebieralni.

Zabrania sie wnoszenia do przebieralni, pomieszczenia natryskow oraz do hali basenowej napojéw, srodkéw kosmetycznych

i higienicznych w szklanych opakowaniach.



10.

11.

12.

13.
14,
15.
16.
17.
18.
19.

20.

21.

Zabrania sie w hali basenowej:

- wchodzenia do wody wbrew zakazom ratownika lub osoby prowadzacej zajecia;

- zanieczyszczania wody basenowej;

- spozywania artykutéw zywnosciowych, w tym Zucia gumy;

- uzywania mydfa i innych $rodkdw myjacych;

- korzystania z telefonow komodrkowych, aparatow fotograficznych, kamer (réwniez podwodnych) oraz wszelkiego rodzaju
urzadzen elektronicznych bez zgody MOSIR;

- biegania, popychania, chwytania i podtapiania innych osdb, hatasowania, siadania na linach torowych, wychodzenia
z basenu po ww. linach, skakania do wody z obrzeza otaczajacego niecki basenowe, nurkowania, niszczenia wyposazenia
i oznakowania, uzywania sprzetu ratowniczego niezgodnie z przeznaczeniem, wszczynania fatszywych alarméw oraz
wszelkich innych zachowan zagrazajgcych bezpieczenstwu.

Zabrania sie wstepu do hali basenowej osobom, majacym: choroby zakazne i inne problemy zdrowotne

z przeciwwskazaniem do ptywania w basenie, a takze z opatrunkami (plastrami) i bandazami.

Osoby znajdujace sie w ztym stanie zdrowia i o stabej sprawnosci fizycznej, a takze kobiety w cigzy, powinny korzystac

z ustug Plywalni ze szczegdlng ostroznoscig, stosownie do ich stanu zdrowia. MOSIR nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki

zdrowotne spowodowane korzystaniem z ustug Ptywalni przez ww. osoby.

Nad bezpieczernstwem plywajacych lub ¢wiczacych w wodzie czuwajg dyzurujacy ratownicy. Wszyscy korzystajacy z hali

basenowej zobowigzani sq do bezwzglednego podporzadkowania sie ich poleceniom.

Dzieci do lat 13 moga przebywac w hali basenowej wytacznie pod opiekg 0sdéb petnoletnich, po wczesniejszym zakupieniu

przez te osoby biletow wstepu. Opiekunowie ponosza petng odpowiedzialnos¢ za powierzone ich opiece dzieci i odpowiadajq

za wszelkie szkody przez nie wyrzadzone. Dla grup zorganizowanych opiekunem dzieci jest osoba prowadzaca zajecia lub

wyznaczony kierownik grupy.

Przebieralnia dla oséb z niepetnosprawnosciami moze tez stuzy¢ jako przebieralnia rodzinna, ktéra przeznaczona jest

wowczas wytacznie dla opiekundw wraz z dzie¢mi do 7 roku zycia.

Wszelkie skaleczenia, urazy oraz dostrzezone niebezpieczenstwa i nieprawidtowosci nalezy zgtaszaé niezwtocznie

ratownikom lub obstudze Ptywalni.

Osoby nie umiejace ptywaé powinny korzystac tylko z basenu rekreacyjnego (i do nauki ptywania).

W hali basenowej jednoczesnie moze przebywac¢ maksymalnie 50 oséb.

Osoby korzystajace ze sprzetu do nauki ptywania i ¢wiczen ptywackich zobowigzane s do wyjecia ich z wody i ztozenia

w wyznaczonych miejscach.

W obu basenach obowigzuje ruch prawostronny wzdtuz toréow ptywackich. W basenie ptywackim tory: 1, 2 i 3 przeznaczone

sq dla oséb ptywajacych sportowo, a tory: 4, 5i 6 — dla 0séb ptywajacych rekreacyjnie.

Skoki do wody dozwolone sg wytacznie ze stupkéw startowych, po doktadnym upewnieniu sie, ze skok nie stanowi

zagrozenia dla oséb przebywajacych w basenie.

Atrakcje wodne w basenie rekreacyjnym (masaze karku i masaze podwodne) kazdorazowo zatacza i wytacza ratownik.

Osoby, dla ktérych zbyt duze ci$nienie wody moze by¢ niebezpieczne lub niekomfortowe nie powinny korzysta¢ z ww.

atrakcji.

W hali basenowej osobami uprawnionymi do stosowania sygnatéw dzwiekowych za pomocg gwizdka sg dyzurujacy

ratownicy oraz prowadzacy zajecia grup zorganizowanych. Jeden dtugi dzwiek gwizdka oznacza koniec zaje¢ i obowigzek

spokojnego opuszczenia niecki basenu i hali basenowej. Wielokrotny dzwiek gwizdka oznacza wystgpienie zagrozenia

dla zdrowia lub zycia ptywajacych i obowigzek natychmiastowego wyjscia z wody i opuszczenia hali basenowej.

III. ODPLATNOSC

Optaty za ustugi $wiadczone na Ptywalni oraz optaty dodatkowe pobierane sg wg cennika.

Czas pobytu na obiekcie liczony jest od momentu aktywowania opaski na reke przy przechodzeniu przez bramke wejsciowq,
(lub automatycznie po 10 minutach od zakupu biletu) do momentu oddania jej w kasie przy rozliczeniu koncowym.
Przyjmuje sie, ze 1 godzina basenowa to 45 minut w hali basenowej + 15 minut na przebranie sie przed i po zajeciach
facznie.

Obstuga obiektu ma prawo zadaé od o0sdb, ktére zamierzajg skorzysta¢ z ulg cenowych, okazania stosownych, aktualnych
dokumentow potwierdzajacych uprawnienia do znizek, w tym dokumentéw stwierdzajacych tozsamosé.

Zasady korzystania z Karty wspolnej ptatnosci, ktéra umozliwia zakup biletu wstepu z rabatem, okresla odrebny Regulamin
ustanowiony Zarzadzeniem Dyrektora MOSIR.

IV. ODPOWIEDZIALNOSC

Za zniszczenie elementdw wyposazenia Ptywalni, a takze zniszczenie lub zagubienie przedmiotéw przekazanych
do uzywania, a nie wykazanych w cenniku optat dodatkowych, obowigzuje odptatnos¢ w petnej wysokosci szkody.

MOSIR nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy osdb korzystajacych z Ptywalni, ktére zostang przez nich zagubione
na terenie obiektu, a takze skradzione lub zniszczone przez innych klientdw Ptywalni.

MOSIR nie ponosi odpowiedzialnosci za wypadki lub negatywne skutki spowodowane nieprzestrzeganiem: przepiséw prawa,
niniejszego regulaminu oraz polecen obstugi i ratownikéw.

V. PRZEPISY KONCOWE

Osoby prowadzace zajecia ptywackie lub rehabilitacyjne powinny posiadac stosowne, aktualne uprawnienia.

MOSIR moze kontrolowac wszystkie prowadzone na Pltywalni zajecia, a w razie stwierdzonych uchybien - zakaza¢ wskazanej
osobie dalszego korzystania z Ptywalni, bez prawa do odszkodowania dla kontrolowanego.

Zakup biletu oznacza zaakceptowanie postanowien niniejszego regulaminu.

Znalezione przez obstuge Plywalni rzeczy, pozostawione lub zagubione przez korzystajacych z Ptywalni, bedzie mozna
odebra¢ w szatni gtéwnej. Okres przechowywania znalezionych rzeczy wynosi do 30 dni od daty znalezienia

Skargi i wnioski mozna sktada¢ do Dyrektora MOSIR.

Dyrektor
Miejskiego Osrodka Sportu i Rekreacji
w Czestochowie

Regulamin obowiazuje od 19.05.2022 r.

Telefony alarmowe:

112 - Europejski numer alarmowy
986 - Straz Miejska

997 - Policja

998 - Straz Pozarna

999 - Pogotowie Ratunkowe
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Zalacznik nr 1
do Regulaminu Ptywalni Krytej
~Sienkiewicz Czestochowa”

REGULAMIN
korzystania z Ptywalni Krytej ,,Sienkiewicz Czestochowa” przez grupy zorganizowane

. Niniejszy regulamin dotyczy zasad korzystania z Ptywalni Krytej ,Sienkiewicz Czestochowa” przy Al. NMP 56 w Czestochowie

(zwanej dalej: ,Plywalniq”) przez grupy zorganizowane. Przez grupe zorganizowang rozumie sie zespét oséb uprawiajgcych
¢wiczenia ruchowe w wodzie pod nadzorem oséb upowaznionych.

. Osoba prowadzaca zajecia z grupg zorganizowang odpowiedzialna jest za zapoznanie uczestnikéw zajeé z regulaminem Ptywalni

oraz za przestrzeganie regulaminu Ptywalni przez uczestnikow zajec.

. Grupy bez opiekuna nie bedgq obstugiwane w kasie Ptywalni.
. Opiekun grupy sprawuje staty nadzér nad grupa i ponosi odpowiedzialnosc za jej bezpieczenstwo.
. W trakcie zaje¢ prowadzonych w zorganizowanych grupach na jedna osobe prowadzaca zajecia nie moze przypadac wiecej niz 15

uczestnikéw. Nalezy uwzgledni¢ rowniez wiek, stopien rozwoju psychofizycznego oraz stan zdrowia uczestnikow zajec.

. Liczba opiekunow dla grupy oséb z niepetnosprawnosciami zalezna jest od rodzaju
niepetnosprawnosci oraz stanu zdrowia podopiecznych.

. W przypadku grup szkolnych i innych grup dzieci i miodziezy do hali basenowej zobowigzani sg wej$¢ wszyscy cztonkowie
grupy. Osoby nie korzystajace z niecki basenowej maja obowigzek oczekiwaé na zakonczenie zaje¢ na siedziskach usytuowanych
w hali basenowej i pozostawaé pod opieka i nadzorem opiekuna.

Opiekunowie grup zobowigzani sg przebrac sie w stréj kapielowy lub sportowy w ogdlnodostepnej przebieralni.

Za bezpieczenstwo 0sob w przebieralniach (w tym ewentualnie za pomoc przy przebraniu sie) odpowiedzialni sg opiekunowie

grup.

. Zabrania sie wchodzenia rodzicom i innym osobom, ktdre nie sa opiekunami grupy zorganizowanej, do przebieralni i hali
basenowej.

. Do obowigzkdw opiekundéw grup nalezy:

- wprowadzenie grupy do holu gtéwnego,

- zatatwienie w kasie Ptywalni wszelkich formalnosci zwigzanych z wejsciem grupowym,

- dopilnowanie, by wszyscy podopieczni pozostawili w szatni okrycia wierzchnie, zmienili obuwie i zatozyli czyste klapki
basenowe,

- pobranie opasek na reke do szafek dla cztonkéw grupy,

- wprowadzenie grupy do przebieralni i zwrdcenie uwagi podopiecznym na obowigzek umycia catego ciata z uzyciem $rodka
myjacego oraz przejécia przez brodzik przed wejsciem do hali basenowej (w tym kazdorazowo po skorzystaniu z toalety
w trakcie zajec),

- dopilnowanie wtasciwego rodzaju, kompletnosci i stanu higienicznego stroju kapielowego uczestnikéw zajec,

- zgtoszenie ratownikowi faktu wprowadzenia grupy do hali basenowej,

- ustawiczna kontrola zachowania uczestnikdw zaje¢ w czasie catego pobytu na Ptywalni i podejmowanie w razie potrzeby
dziatan zmierzajacych do utrzymania bezpieczenstwa i porzadku oraz przeciwdziatanie przypadkom niszczenia mienia
lub urzadzen,

- przed opuszczeniem hali basenowej, wyegzekwowanie od podopiecznych ztozenia w wyznaczonym miejscu sprzetu
uzywanego w trakcie zajec,

- po uptywie wyznaczonego czasu pobytu, zarzadzenie zbidérki, sprawdzenie stanu liczebnego grupy, zgtoszenie ratownikowi
faktu zakonczenia pobytu grupy w hali basenowej i wyprowadzenie grupy z hali basenowej do przebieralni,

- dopilnowanie zabrania wszystkich rzeczy przez uczestnikdw zaje¢ oraz dopilnowanie pozostawienia porzadku w przebieralni,

- rozliczenie sie z opasek na reke pobranych przez grupe w kasie Ptywalni (za zagubione oraz zniszczone opaski na reke
odpowiada opiekun grupy).

. Zabrania sie przypinania opasek na reke do klapek basenowych.
13.

Sprzet ptywacki wydaje instruktor prowadzacy zajecia. Instruktor kazdorazowo zobowigzany jest sprawdzi¢ stan techniczny
wydawanego sprzetu. Zabronione jest korzystanie ze sprzetu, ktéry moze stwarzac zagrozenie dla bezpieczenstwa uczestnikow
zajec.

Opiekun i cztonkowie grupy majg obowigzek podporzadkowania sie poleceniom ratownikdw oraz obstudze Ptywalni.

Opiekun grupy jest odpowiedzialny za zgtoszenie ratownikowi kazdego wypadku majacego miejsce w czasie przebywania grupy
na terenie Ptywalni i potwierdzenie stosownego wpisu w Dzienniku Pracy Ratownikow.

Opiekun grupy ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie wypadki oraz szkody spowodowane wskutek nieprzestrzegania przez
cztonkdw grupy obowigzujacych na terenie Plywalni regulaminéw lub innych przepiséw.

W trakcie imprezy sportowo-rekreacyjnej za bezpieczenstwo uczestnikdw odpowiada organizator imprezy.

W przypadku stwierdzenia powaznych uchybien w zakresie przestrzegania regulamindw obowigzujacych na terenie Ptywalni,
obstuga Ptywalni lub ratownicy maja prawo przerwac zajecia, w tym - usuna¢ grupe z Ptywalni.

Niniejszy regulamin stanowi integralng cze$¢ umowy zawartej z MOSIR w Czestochowie na korzystanie z Plywalni przez grupe
zorgahizowana.



